Gestao por Impacto - IP&L

(Integrated Profit and Loss):

ferramenta de gestao integrada

GRI 2-25, 3-3,203-2

A paixao por inovar, a missao de levar beleza e bem-estar para nossa
rede de relagdes e a promocgao de impacto econdmico, social e
ambiental positivos estdo na esséncia da Natura. O Integrated Profit
and Loss (IP&L) materializa isso ao contabilizar os impactos, que vao
além da tradicional demonstracao de lucros e prejuizos, integrando
0s ganhos e as perdas oriundos do nosso negdcio na economia, No
meio ambiente e na sociedade. Para essa mensuracao, sao levadas
em conta todas as atividades da empresa no ano, desde a cadeia

de fornecedores e comunidades extrativistas na regido amazobnica,
as operacoes diretas, passando pela atividade das Consultoras de
Beleza, o uso e descarte dos produtos. Analisamos os resultados de
tais atividades e medimos seus impactos positivos e negativos, sob
um parametro de mudanca de qualidade de vida e bem-estar, que
considera saUde e expectativa de vida, assim como os limites de uso
sustentavel dos recursos naturais, entre outros.

Entre seus diferenciais em relagcdo a outras formas de mensuracao
de impactos esta a valoracao, ou seja, a tradugao em valores
monetarios dos efeitos positivos e negativos dos resultados do
negdbcio, falando a lingua de investidores e analistas e permitindo
uma comparacao direta com os resultados financeiros. Os impactos
gue geramos em todos os elos da nossa cadeia sao monetizados em
trés dimensodes: Capital Natural (recursos); Capital Social (relacdes); e
Capital Humano (pessoas).

Em 2023, Natura &Co América Latina gerou um impacto liquido
positivo de R$ 39,5 bilhdes para a sociedade. Os calculos
demonstram que, para cada R$ 1em receita gerada pela
Companhia, R$ 2,7 sdo gerados em impacto socioambiental
positivo. Esses resultados incluem os impactos dos negbécios
Natura e também da Avon nos paises em que ja foi realizada a
combinacao das operacodes: Peru, Coldmbia e Brasil.

Internamente, o IP&L é uma valiosa ferramenta de governanca,
gue qualifica nossa avaliagcado acerca dos custos e beneficios de
projetos e investimentos estratégicos. A extensao da avaliacao
do IP&L as operacdes combinadas permitira enderecar ainda
melhor nossas decisdes estratégicas em direcao ao impulso da
sociobioeconomia regenerativa.

O primeiro resultado do IP&L, em 2021, constatou que o impacto
socioambiental absoluto do negdcio supera em grande

nUmero o seu desempenho financeiro. Desde entdo, seguimos
aperfeicoando a metodologia, e acreditamos que a relacao
entre a receita e o impacto no bem-estar deve crescer ao passo
em que ampliamos qualitativamente o0 nosso negécio. Por isso,
em 2023 langcamos, como parte da revisao do Compromisso
com a Vida, a nossa estratégia de gerar solugdes regenerativas e
um impacto positivo liquido quatro vezes maior do que o0 Nnosso
resultado de receita até 2030.

Saiba mais sobre o detalhamento da metodologia do IP&L aqui.
Conhega mais sobre o desempenho do IP&L aqui.
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