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Nosso relacionamento com a cadeia de abastecimento é
norteado pela nossa Politica de Biodiversidade (saiba mais na
pagina 141) e por outras normas internas como a Declaracao de.
Direitos Humanos do Grupo. Temos por objetivo a certificacao
e rastreabilidade integral das cadeias criticas de fornecimento
na América Latina até 2025. Conforme expresso em nosso
Compromisso com a Vida, queremos garantir que essas cadeias
estejam livres de desmatamento e conversao da vegetacao
nativa, e prevenir, identificar e mitigar os riscos em direitos
humanos. As cadeias criticas sao: palma, papel, alcool, mica,
algodao e soja.

Contamos com a certificacdo UEBT (sigla em inglés para Union
for Ethical BioTrade) na linha Ekos, que foi recertificada pelo
sexto ano consecutivo em 2023. O selo atesta que a marca
garante a obtencao de ingredientes da natureza com respeito
as pessoas e a biodiversidade, que envolve o compartilhamento
justo e equitativo dos beneficios e condi¢cdes seguras de
trabalho para as comunidades de sua cadeia produtiva. A
Natura é membro da UEBT desde 2007, e a marca Ekos é uma
das Unicas do mundo a conquistar a certificacao.

GRI 308-1


https://www.naturaeco.com/pt-br/declaracao-de-direitos-humanos/#:~:text=Reconhecemos%20a%20igualdade%20de%20direitos,ao%20qual%20uma%20pessoa%20pertence
https://www.naturaeco.com/pt-br/declaracao-de-direitos-humanos/#:~:text=Reconhecemos%20a%20igualdade%20de%20direitos,ao%20qual%20uma%20pessoa%20pertence

Todas as comunidades de abastecimento direto de ingredientes da
biodiversidade passam por auditorias anuais que seguem o padrao
de certificacdo da UEBT e avaliam as medidas de conservagao

da biodiversidade e a gestao organizacional, como boas praticas
de producao e o respeito aos direitos humanos. Atualmente, a
Companhia se relaciona com 11.713 familias, distribuidas em 51
comunidades em todo Brasil e na América Hispanica - sendo

44 delas concentradas na Regiao Amazoénica - e dispde de

44 ingredientes da sociobiodiversidade amazdnica, também
conhecidos como bioativos. GRI 308-1

No Programa Natura Elos, Logistica Reversa de Materiais reciclados
pd&s-consumo, garantimos o respeito aos direitos humanos e
condigdes de trabalho para uma inclusao social efetiva de catadores
e catadoras de materiais reciclaveis. Por meio de rastreabilidade
completa e auditoria de todos os elos das cadeias fornecedoras,
temos condicdes de influenciar e apoiar diretamente o processo de
desenvolvimento e profissionalizacdo de mais de 60 cooperativas
de catadores no Brasil, que beneficiam mais de 2.000 pessoas (Veja
mais sobre o Programa Natura Elos na pag. 153).

+de 11,7 mil familias em 57 comunidades
na América Latina integram Nossa
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Também acompanhamos principios e legislacdes globais como
da Accountability Framework Interative, com foco na protecao
de florestas, sistemas naturais e direitos humanos e dar apoio

a solucdes de conservacao da floresta em areas de alto valor
de conservacao. Adicionalmente, para a América Latina, nosso
processo de abastecimento ético possui diretrizes para a
gestao da cadeia de carnaUlba, cujo volume atual utilizado pela
marca Natura ja é 100% certificado como fair trade. GRI 308-1

Circularidade e regeneracao

GRI 2-29, 305-1, 305-2, 305-3 e 3-3

A capacidade de regeneracao da natureza e a producao

de ativos e servicos vitais aos seres humanos estao sendo
significativamente reduzidas ao longo dos anos. Faz-se
necessaria a cooperacao na transigcao para uma economia de
baixo carbono, circular e regenerativa, que respeite os limites
ecoldégicos da Terra, com iniciativas robustas.

Nessa jornada, avancamos em formulacdes cada vez mais
naturais e no desenvolvimento das cadeias de reciclagem para
uso de plastico, vidro e papel reciclados pds-consumo em nossas
embalagens, revistas e caixas. Os hidratantes da linha Natura
Ekos, por exemplo, possuem 96% de ingredientes de origem
natural. Além disso, os frascos das embalagens sao feitos de PET
100% reciclado.

Até 2030, em linha com o nosso Compromisso com a Vida, temos
como meta ampliar a circularidade de férmulas e embalagens
para todo o grupo Natura &Co (veja metas detalhadas do
Compromisso com a Vida na pag. 137).

Formulacgoes

Os principios de circularidade e regeneracao sao a base de
todas as nossas escolhas em produtos, incluindo férmulas

e embalagens. Nossa escolha pelos melhores ingredientes
desde a origem até a disposicao final € monitorada por meio
de indicadores de porcentagens de insumos de origem
natural e renovavel e o percentual de biodegradabilidade
dos produtos enxaguaveis, que se baseiam em referéncias
globais como a ISO 16128, para origem natural, e OECD 301
A-F, para biodegradabilidade. Sdo referéncias que permitem
comparabilidade e transparéncia e mantém a segurangae o
rigor técnico em nossos COMpPromissos.

Em 2023, o indice de origem natural ou renovavel para os
ingredientes do portfélio de produtos Natura foi de 94,8%. Ja
o indice de produtos veganos da Natura atingiu 95%. Quanto a
biodegradabilidade dos ingredientes nas férmulas, atingimos
a meta antecipadamente, em 2022. Em 2023, o indice de
biodegradabilidade de produtos enxaguaveis para Natura e
Avon na América Latina foi de 97,1%.

Conhega o quadro completo de indicadores
no Databook América Latina.


https://gruporeport.com.br/databook-natura/

